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DETALHES IMPORTANTES A SABER:

ACRESCENTAR O VALOR DE R$90,00 QUANDO USAR DEGRADÊ, EM CIMA DO VALOR DE CORES.

** Cores disponíveis para produtos discriminados na tabela:

AMC- amarelo claro

VMC- verde claro

AZC- azul claro

AZM – azul médio

AZE- azul escuro

CZS- cinza claro

CZM- cinza médio

CZE- cinza escuro

ROC- rosa claro

ROM- rosa médio

ROE- rosa escuro

AZ-azul kids

VM-vermelho kids

AM- amarelo kids

VD-verde kids

AR-areia

PT- preto

Os produtos em acabamento Mel e Madeira Clara podem apresentar diferença de tonalidade e veio, entre os móveis e 
entre as peças do mesmo móvel, não gerando assistência técnica pois esta é uma característica do acabamento.

BF-BRANCO FOSCO / M-MADEIRADO CARVALHO / MC-MADEIRA CLARA /FJ-MADEIRADO FREIJÓ/ML-MEL

TODOS OS PRODUTOS MADEIRADOS TEM SEUS COMPONENTES EM BRANCO FOSCO.

DESENHOS APRESENTADOS NA TABELA, SÃO FORA DE ESCALA E MERAMENTE ILUSTRATIVOS.

Nos pedidos de Cômodas e Guarda-roupas deverão ser especificados:
 Nome, Código, Acabamento e Modelo da Porta.

PRAZO DE ENTREGA DE 30 DIAS - PARA ALTERAÇÃO, REALIZAR CONSULTA.

ORIENTAR O CLIENTE A ACOMPANHAR O MANUAL DURANTE O USO PARA CONSERVAÇÃO DO MÓVEL

Cobertura de garantia

A garantia legal prevista no código de Defesa do Consumidor é de 3 meses para defeitos de fabricação.  

Entende-se defeitos de fabricação por problemas como: mal funcionamento das corrediças, rodízios, ferragens, 
dobradiças e qualquer problema que for constado na hora da montagem pelo montador da loja.

Antes de iniciar a montagem dos produtos, é necessário conferir se todas peças e componentes estão conforme o 
indicado no quadro dos manuais. 

Caso haja alguma divergência com o produto, o consumidor deverá entrar em contato imediatamente com a loja 
onde foi comprado para que seja providenciada a solução dos problemas. A não observância das instruções de 
montagem e utilização do produto incluindo limpeza inadequada, exime o fabricante de quaisquer 
responsabilidades futuras.

Seguem algumas dicas para que não ocorram problemas de mau uso do produto.

Orientação para limpeza e conservação dos móveis (ACOMPANHAR MANUAL): 

*Para limpeza, utilizar de preferência um pano seco, limpo, branco e macio. Caso haja necessidade, pode-se utilizar 
um pano levemente umedecido em álcool 70 que deve ser seco logo em seguida com pano branco, limpo macio e 
seco.

NUNCA UTILIZAR 

-Pano encharcado com água e nenhum outro produto, pois o acúmulo de água ou produtos causa danos ao móvel.

- Pano de cozinha (louça, pia, etc.), pois resíduos comprometem a qualidade do móvel.

- Lustra móveis coloridos ou com cera, pois podem alterar o acabamento do móvel.

- Diluentes, limpadores instantâneos, produtos de limpeza a base de amônia ou saponáceo, pois estes produtos 
químicos podem danificar ou manchar o acabamento do móvel. 

- Não deixar os móveis expostos diretamente ao sol, pois esta exposição pode alterar a cor do produto. 

- Não molhar o móvel ou deixar pano molhado sobre ele, pois a umidade causa danos ao produto.

-Verificar se as paredes e teto do local onde ficarão os móveis, estão ausentes de umidade e infiltrações, pois esta 
umidade danifica os móveis, podendo ocasionar manchas e mofos (não haverá assistência se a umidade causar 
mofos).
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